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O0lge genelinde CA'in i! or manlarenen maliyet verimliliklerini artter
taklar" taraf'ndan c¢evrimici maya yonelik gercek fersatlar sunuyoruz. ee
olarak gercekle!tirilen ve ortaklaremezen bu fersatlaren bilincinde -ol
toplam 1.339 kat"I"mc"n"n masendan ise biylk bir memnuniyet duyu
yer ald"#" “2009 CA Kanal yoruz. Sanallasterma altyapesenen bacarele
EndeksiAnketi’"neTiurkiye'den bir eekilde yo6netilmesi; buyuk verimlilik
kat"lan i! ortaklar'n"n, yakla!"k tg¢te ikisi (%60) kazanemlare ve yapelan yateremlardan sera
Sanallalt'rma Yoénetimi icin yap"lan harcamala deee bir kazanc¢ elde edilmesini sal!layabile
r'n bu sene artmas"n" beklediklerini belirttiler. cek ac¢ek bir drnektir. Bu fersat alanlarene
hedef alan yenilik¢i trln portféoyimuz ile
$! ortaklar" $nternet Guvenli#i alan"ndadonanemle hale getirdilimiz ie ortaklaremez;
%33, Kurumsal Hizmet Yonetimi alan"nda daha fazla projede rahatlekla yer alacak ve
%33 ve Veri Merkezi Otomasyonu alan"nda zorlu ekonomik koeullarda bile karleleklate
da yine %33 bluyume olaca#"n" tahmin ettik ne sirdurebilecek kadar gugcli bir konumdader.”
lerini vurgulad"lar. CA Kanal Endeksi Anketi'nde kat"I"mc*la
ra yoneltilen ekonominin genel gidilat" ile
Kat"I"mc"lara yoneltilen “En ¢ok nereden ilgili soruya ise Orta Do#u ve Turkiye'deki
kar elde edece#inizi tahmin ediyorsunuz?” i! ortaklar"'n"n %77’si; “2009 y"I"nda i!lerin

Ekonomide genel gorinim biraz daha kotulelecek;
ancak BT butcelerinde istikrar korunacak.

sorusuna ise anket kat"I"mc"lar"n"n %53’0;kotule!mesini beklediklerini” ifade etti.
veri koruma, i! sureklili#i ve felaket sonras" Buna kar!"n, kat"lI"mc"lar"'n %45’inin “ille
kurtarmay" kapsayan “Kurtarma Yonetimi” rin sadece ¢ok az kotllelece#ini” diulinme
cevab"n" verdiler. Kurtarma Yonetimini si de ekonomik geli'melerle ilgili umutlu
%50’lik oranla “Sanallalt"rma Yonetimi” ve bir yakla!"m olarak de#erlendirildi.
%48’'lik oranla “$nternet Glvenli#i” izledi.

Anket, ekonominin kotule!ece#ine inanan

CA Turkiye Genel Mudura Cetin Uygun, an lara kar!"l"k, butce istikrar'n"n korunaca#"
ket sonuclar'yla ilgili olarak 'unlar" soyledi: n" di'tinen ¢ok say"da ki!i oldu#unu da-or
“CA olarak kanal tarafendaki <= ortaklare taya c¢"kard". Anket kat"I"mc"lar"n"n

meza, kurumlaren tretkenlili ve BT depart %80’inin bitcelerde kesintiler olaca#"n"
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tahmin etmesine kar!"n; tgte birinden fazla

ceklestirmeye devam edecek. Buna ek

s" (%39) bu kesintilerin en kétl zamanlar"n olarak, i ortaklaremeza daha c¢cok finan

geride kald"#" duygusu yaratacak kucuk ke
sintiler olaca#"n" belirtti.

Orta Do#u ve Turkiye'deki CA i! ortak
lar"n"n %58’i, sat"c" ililkilerine yat"r"m

yaparken finansal tel!viklerin ve bu te!

sal teevik ve satee fersatlare yaratma ko
nulare da odaklande!emez diler 6nemli
konular arasenda yer aleyor. Kanal tarafe
bizim icin ¢cok dnemli ve bu siUrecte ken
dimizi i ortaklaremezen karleleklarene siir
durduklerinden emin olmaya adeyoruz.”

$! Ortaklar" Sat"c"lardan Destek Bekliyor.

vikleri izleyen sat"! éncesi destek (%57),
istikrar (%43) ve gucld Urdn yol haritas”
n"n (%43) ¢ok 6nemli bir etken oldu#unu
soyledi.

CA Tirkiye Genel Mudiru Cetin Uy-
gun, CA ic¢cin hem Tiurkiye hem de tim
dinyada i! ortaklar"yla olan ililkilerin
glclendirilmesi konusunun c¢ok o6nemli
oldu#unu vurgulayarak; so6zlerini !'0yle
tamamlad":

“Yaeanan global ekonomik krizle birlikte

2009 CA Kanal Endeksi Anketi Bilgileri

18 Aral"k 2008 ile 27 Ocak 2009 tarihleri
aras"nda gercekleltirilen “2009 CA Kanal
Endeksi Anketi’ne EMEA bdlgesinde bu
lunan CA ortaklar"ndan 1.339'u kat"ld".
Kat"I"mc"lar anketi ¢cevrimici olarak yan"t
lad"lar. Bolgedeki kat"I"mc"lar"n ulkelere
gore da#"I"m" ise !u !ekilde: Avusturya 99,
Fransa 186, Almanya 298, $srail 6, $talya
112, Orta Do#u ve Tirkiye 60, Kuzey Av
rupa (Belcika, Hollanda, Norveg, $svec,
Finlandiya ve Danimarka) 184, Portekiz

zor zamanlardan gec¢mekte oldulumuza 59, $spanya 80, $svi¢cre 119, $ngiltere ve
hic <iphe yok; ancak yapelan bu anketin $rlanda 136.

i ortaklaremez arasenda gercekcilik ve
iyimserlilin cesaretlendirici bir denge
sinin var oldulunu go6stermesi bizi ¢ok
memnun ediyor. CA is ortaklarenen daha
baearele olmase icin 6nimizdeki déonem
de de elitim ve yetkinlik etkinlikleri ger
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