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Yonetmek mi,
Yon vermek mi ?

rumluluklar alerlar. Proje yoneticisi ise bitin ekip

Uyelerinin Uzerine aldeklare ieleri zamanenda yapep
yapmadeklarens ayreca do'"ru yapep yapmadsklarene
kontrol eden bir gdreve sahiptir. Bunu bir orkestra
yonetmeye benzetebiliriz; tim muzik aletlerinin-ses

leri uzman kieiler tarafendan calende"enda guzeldir

ama bir orkestra olarak gulizel bir eser ortaya gekar
mak icin tim muzisyenleri yoneten bir orkestra «e$

olmak zorundader. Projelerimizde olusacak uriiniin
guzel bir Grin olmase igin proje yoneticisine ihtiyag

varder.

Teknik Bilgi Birikimi + Yonetim Becerileri =
Proje Yoneticisi

e"erli ClO; bu yazemda sizlere

proje yoneticisinin kim oldu"unu Bilisim projelerinde proje yoneticisinin roli gok

anlatmaye uygun gordim. dnemlidir. Clnki mutlaka ve mutlaka proje yonetici

CIO’lua giden yolda ilk adem siiein teknik olarak nasel yapelaca"e bilen bir kieol

proje yoOneticili"inden gegiyor. maleder. Bilisim projeleri, yonetilmesi gergekten zor

Gunumuzde pek ¢ok kieiden duyar olan ve teknik altyape bilgisi gere"ince zor olan pro
olduk; “sirkette ¢cok dnemli bir proje yuritiyorum, jelerdir. E"er projede kullanaca"snez teknolojilert ta
hem de tek bassma”. Hemen bunu sdyleyen arkadarameyorsanez, proje calesanlarenen size bildirecekleri
eunu diyesiniz geliyor; “Nasel zamanlamalaren do"ru oldu"unu
yani, koca projeyi bir tek sana : " : abul etmek zorunda kalersenez.
me verdiler? Proje bir ekip tara PI’Oje tek basena yonet”meéu durumda ise projenizin basa
fendan yapelan ie de"il mi?”; rese sansa kalmester. %yi bir proje
iste muthie cevap “Maalesef takem OyUHUdur! yoneticisi olmanen iki 6nemli
tek baeemaysm ama bir avantaje Ozelli"inden biri; yapelacak isin
eu oluyor, hede#eri belirleyip proje bitie zamanensteknik kesmene bilen kiei olmakter. Ama 6nemli bir
kendim de"istirebiliyorum; daha esnek bir ¢aleemadi“er nokta ise; i*i proje yoneticisi asla kendi yapma
oluyor benim igin tek kiei olmak”. Gelin 6ncelikle ve malsder.
cok acil olarak “Proje nedir?” sorusuna yanst vere Gunumuizde Proje Yoneticili"i bir unvan olarak-¢ir
lim: ketlerde sekgca kullanslmaya baelanmeeter. Oysa bu

Belirli bir ekip tarafendan; belirli bir baelange¢ ve unvan, iyi bir maas zamme yapelamade"e icin calsean
bitie siresinde; hede#er do"rultusunda ve kaynakladara verilen bir sefat olmaktan cok farkleder. Proje yo
etkin kullanarak gerceklestirilen faaliyetler biitlinlineneticisi isin nasel yapelaca"sne bilen teknik kokenli
proje diyoruz. biri olmaleder fakat projenin yapelee asamasenda bu
Oncelikle su “ekip” ifadesinin tizerinde durmak is lunmase gerekmez; delegasyon ve liderlik proje yo

tiyorum. Proje ydnetimi yapabiliyor olmak bir ekip neticisinin en énemli 6zelliklerindendir. Bu 6zeHik
tarafendan yapelan projenin olmasene gerektirir. Projerini - kullanarak projenin belirlenen zamanda,
yonetimi etkin bir takem ¢alesmaseder; tim ekip {yebelirlenen 6zelliklerde ve biitceyi asmadan, mikem
leri guclu olduklare yonlerde projede gérev ve somel bir ekip ¢alesmaseyla ortaya ¢ekmasene sa"lar.
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PrOje YOneticisi Bir Liderdir... arasterma kurumunun yapte"s arastermaya gore proje
caleeanlars projenin hede$ne ulasamayaca“sne 6 hafta

Proje yoneticisinin olmanen iki 6nemli 6zelli"inden éncesinden biliyorlar. Bu yiizden onlarla iletisime

ikincisi ise yonetim becerileridir. Proje yoneticist in cok 6nem verin. Surekli sdyledi"imiz gibi teknik bil

san ilikilerin mikemmel bir basareya sahip olmaderginizin milkemmel olmase tek baeena iyi bir proje yo

Cunka bir lider olarak ekibiyle iletisim kurmase,ka neticisi olmanez icin yeterli de"ildir; mutlaka yéne

zan-kazan ilkesi cercevesinde yeni liderler yetistiri tim becerilerinizi de gelistirmeniz gerekmektedir!

yor olmase onu etkin bir proje yoneticisi yapabilir.

Lider bir yonetici olmak gergekten zor bir gérevdir; Motivasyon’un Onemi...

Ozellikle de teknik kdkenli bir kiei igin. Bilieim sek

torinde isler hep sanelde"e gibi teknik yirimez. %yi Projelerin baearese icin ekip Uyeleri arasenda yarata

bir i ortaya koymak istiyorsanez mutlaka genel yo ca"snez motivasyonun dnemi ¢ok etkilidir. Sizin pro

netim becerilerine sahip, insan iliskilerinde baeareleje yoneticisi olarak amaglaren gerceklestiriimesi igin

sosyal bir kieili"e sahip olmanez gerekir. Proje yéne c¢aleeanlaren bilgi, yetenek ve enerijilerini isteyerek

ticili"inde baearenen serre farkle disiplinler tGzerinde kullanmalarene sa"lamanez gerekmektedir. Buradaki

caleemak ve disiplinler arase farkle projeler yurttmeKistemek” kelimesinin anlamene kavrayabilmek igin

Proje caleeanlare, projenin hede$ne ulasamayaca“sne
6 hafta 6ncesinden biliyorlar!

olmaleder. Sinir sisteminin gelismesi, yani kullanslanempati kurmaye deneyin. %¢in gelietirme asamasenda
beyin fonksiyonlarenen artmase igin bizim rutin isler ¢aleeanlar icin “de"erli” hissedilmek ¢ok dnemlidir.
den kacenep giiniin menlst neyse onu uygulamak yEkip Uyelerinin ortaya koyduklare Grinleri mutlaka
rine «e$n spesiyali mants"eyla her soruna 6zel ¢dzurtakdir edin, dnerilerine de"er verin. Hatals oldukiare
gelistirmemiz gereklidir. ne duelindi"tnuz noktalarda onlara bunu dizgin

Liderlik 6zelliklerinizi gelistirmek icin her sabah cumlelerle aktaren. Unutmayen, siz yerinize yeni li
proje caleeanlare arasenda dolasen, onlarla surekli ilederler yetistiriyorsunuz. Mimkun oldu"unca bir iei
tisim halinde bulunun. Projeler deeenda da onlarlaeslim etti"iniz kieiye isi nasel yapaca"sne anlaten;sa
birlikte aktiviteler gergeklestirin, ekip tUyelerini sos dece anlatmakla kalmayen ve kesaca gdsterin ama ie
yal ortamlarda da bir araya getirin. Ekip arase iletisimsomut olarak siz yapmayen. Yetki devri bir proje yo
arttekca projenin baeareya ulasmase daha hezle ve speticisinin zamana karee kullanabilece"i en iyi silahe
runsuz olacakter. Liderlik 6zelli"inizin sizin ¢alesan der. Bu yizden do"ru isi do"ru kieiye delege etti"i
lareneza yetki vermeyi de barenderde"ene unutmayemizden emin olun. Motivasyonu yiiksek tutmak igin;
On cephe calesanlareneze tam yetkilendirin. %liekile
yaterem yapen ve kendi kisisel a"eneze mutlaka geni
letin.

Sirekli Deli"im...

Farklelasma ve surekli de"isim, proje yoneticili'i
nin temelinde yer alan yonetim 6zelliklerindendir
Bu ylzden iee veya backa bir yere giderken hep ay
yolu kullanmayen, hep ayne tarzda kitaplar okumsa
yen, hep ayne kisilerle sohbet etmeyin. Boyle yapal
sanez yeni bir sey 6"renemezsiniz! Sizin ve ¢aleeanl
renezen hangi ortamda ve saatlerde daha veri
calesteklarene tespit edin ve zor goérdi"tnuz ieleri g
saatlerde yapen. %letisim kurmak ve ekip ¢aleeanla
nen sesini duyabilmek ¢ok dnemlidir. KPMG adl
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proje baesareya ulaste"snda proje ekibinin kazanaca"Frederick Winslow Taylor (1856—1915) olmustur.
prim, yikselme veya 6zel olarak yapabilece"inizTaylor sadece son 60 yelder var olan “verimlilik™-ke
ilerleme adesmene somut olarak projenin baeenda ortdimesinin ilk yape taelarene olusturan calesmalar yap
ya koyun. Ekibin toplu halde motivasyonunu yiiksekmeeter. El iscisini verimli kelmayla ilk adem olarak
tutmak icin onlaren da alenacak kararlara katelemerftee” bakmester ve isi olusturan bitiin hareketleri ana
sa"layen. Kararlareneze ekip olarak alerken beyin-ferteliz etmistir. Bu analiz asamasenda her tirli hareketin
nase gibi yontemleri kullanarak daha etkin toplantefor ve siresini kaydetmie, daha sonra bitmie Griniin

yapabilece"inizi asla unutmayen! elde edilmesi icin gerekli olan hareketleri en az giic
ile en az zamanda yapelacak ¢ekilde ayarlamester. Bu
Ekip D#"# $leti"imin Online Gegmek... hareketleri yapmak icin gerekli aletleri ise yeniden

tasarlamester. Taylor bu metotlare bulmak igin yirmi
Bir bilisim projesinin basaresezlklarsndan biri ileti yel boyunca deney yapmester ve ilk yellarenda bu me
«im eksikli"i oldu"u kadar, eirket ici iletieim fazlals"e toda “ie yonetimi” denmie, yirmi yel sonra “bilimsel
da olabilir. Ozellikle yazslem ekibinizin sirket cale yonetim” olarak isimlendirilmietir. 1l. Diinya Savase
sanlare ile olan direk iliskisini kesin; araya olabildi ardendan Japonya’da ve Amerika Birlesik
"ince $ltreler koymaya caleesn. Daha 6nceden yapelDevletleri'nde “Endiistri Miihendisli"i”, Almanya’'da
mee baze projelerde yaeanan problemler veya ekRasyonellestirme” olarak anelmaya baslanmester.
talepler icin bir yazelemce surekli rahatsez edilecektiTekrarlanan hareketleri verimli kelan bilgidir; Taylor
Bu da projeye odaklanmada zorluk ¢ekmelerine vbilgiyi ise uygulayarak baearele olmustur. W. Edward
motivasyonlarenen diemesine neden olaca"e i¢in bDeming'in meshur “Toplam Kalite Ydnetimi” aslen
durumu risk yonetiminde bir tehdit olarak algelamalkda temelde Taylor’sn yapte"s gibi analiz edip dizen

ve ona gore dnlemleri almak gereklidir. lemektir; bu ielemler Gzerine Kalite Kontrol ve 6n
lem alma ilave edilmietir. Bunlare size aktarmamem
Bilgi $"¢isinin Verimlilili sebebi; Taylor blttin bu siire¢ sonucunda el iegili"i

nin elli kat verimli olmasene sa"lamester. Bizim ama
20. yuzyelda farkle yonetim yaklasemlare sayesindesmez da 21. ylizyelda bilgi ie¢isinin verimlili"ini art
el iecisinin verimlili"i elli kat artmeeter. Buglin en termak olmaleder. Bu da ancak bilgi sektorini
dustri muhendisli"i dedi"imiz mesle"in kurucusu anlamameza ve bilgi iscilerine 6zel verimlilik ¢calee
malarenda bulunmameza ba"leder.
Ekip caleeanlarenez, yani bilgi icileri sizin icin ve-$r
manez i¢in birer varlekter; kendi verimliliklerinden
kendileri sorumludurlar. Bu yizden bilgi iecileri
kendi kendilerini ydnetmek zorundaderlar. Sirek
li yenilik ve ¢"renme onlaren ana hede$dir. Bu
ylzden sizin proje yoneticisi olarak roltiniz;
bu de"ieen koeullarda verimlili"i arttermak
icin proje ekibine sirekli 6"renmeyi ama
bir yandan da 6"retmeyi aktarmanezder.
Her bireyin kendi glcli ve zayef yanlarene
kesfetmesine olanak sa"lamale, kendiigin
olan fersatlare gérmesini ve projeye yuk
sek motivasyonla katelarak verimlili“ini
arttermasene sa"lamalesenez.

Gorilen o ki, proje yoneticisi olmak
sanelde"sndan ¢ok daha zahmetli ve cok
calesmaye gerektiren bir meslek. Bu mes

le"i secerken baearele olmak istiyorsanez,
surekli ekip olarak arastermaye ve 0"ren
meyi aleskanlek hal,ne getirmek zorundase
nez. Unutmayen, sirekli ilerleyen diinyada en
iyi geri kalma yolu oldu"unuz yerde
kalmakter.



