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Çuvald z • yöneticilere•

i•neyi•adaylara...

Y önetti•iniz i• alan• ne olursa olsun, önümüzdeki 3, 6 ve 12 ayl•k zaman dilimlerine ait planlar 
mutlaka yap•lmal•. Her çeyrekte, plan revizyonlara u•rasa da ana hedefte büyük bir de•i•iklik ol-
maz. Çeyrek, yar•y•l ve y•lsonlar•nda da plan• de•erlendirerek, öngörülerin sapma paylar• gözlem-
lenebilir. Peki, yap•l•yor mu?

  Ço•u !rmada yap•lmad•••n• gözlemledim. Hatta mevcut insan kaynaklar• risklerinin hesaplanmad•••n• bili-

Her yerde yeti•mi• ara eleman bulma sorunundan bahsediliyor. 

Sorun yeti•mi• eleman•n azl••• de•il, öngörüsüz yöneticiler!



69

yorum. Erkek çal••anlar•n•z•n % kaç• askerlik göre-
vini yapmad•? Kritik görevleri üzerinde ta••yan kaç 
çal••an•n•z, üzerindeki görevleri farkl• ekip arkada•-
lar•yla payla•arak yedekliyor? Kimseye atanmam••, 
ortada kalan kaç tane yan görev oldu•unu biliyor 
musunuz? Askere gidecek, evlenip izine ayr•lacak, 
yüksek performans•na ra•men i•inde mutlu olmayan 
çal••anlar•n•z• yeterince gözlemliyor musunuz? Ça-
t••ma ya•ad•••n•z personelinize •ans kuponlar• ver-
meye devam m• ediyorsunuz?

  Ço•u •irketin görev tan•m• çal••mas• bile yapmad•-
••n• benim gibi 1000’in üzerinde BT profesyoneli ile 
görü•tükten sonra gözlemleyebiliyorsunuz. “Bir ön-
ceki pozisyonunuza ait görevlerinizden bahseder 
misiniz?” sorusuna %20 oran•nda sa•l•kl• yan•t ala-
bildi•imi dü•ünecek olursak vahameti siz de hesap-
layabilirsiniz. Ço•u aday, “çal••t•••m •irket küçük 
bir yerdi, birden fazla görevi üstlenmi•tim” yan•t•n• 
utanarak veriyor...

  Türkiye’de 2008 itibar•yla 130 üniversite var. Her 
y•l BT bölümlerinden 30.000 yeni mezun sektöre gi-
riyor. Yüzlerce MEB onayl• e•itim merkezi var. 
Ama yeti•mi• eleman aç•••n• kapatam•yor. Ya üni-
versiteler ve e•itim merkezleri iyi e•itim veremiyor 
ya da BT deneyimlenmemi• bir e•itimi kabul etmi-
yor. 

  "irketler, bir eleman• al•p yeti•tirme maliyetine gir-
mek istemediklerinden, yeti•mi• olan• daha bü-
yük maliyetle bünyelerine katmak üzere 
hareket ediyor. Peki, bu durumun, 
yöneticilerin öngörüsüzlü•ü 
ile ilgisi nedir?

 

 

Girilecek olan projeler, öngörüldü•ü andan itibaren 
insan kaynaklar•na konuyla ilgili ihtiyaç analizi ve-
rilip, ara•t•rmalar ba•lat•lmal•. Sektörde yeterli insan 
kayna•• bulunam•yor veya kriterler uymuyorsa, ki-
•ilik pro!li ve e•itimi ile en uygun olan adaylar i•e 
ba•lat•larak projeye haz•rlanmal•. Ya da transfer ede-
bilece•iniz isimlerin sizinle çal••mak isteyip isteme-
yece•i ve bu transferin size maliyeti hesaplanmal•. 
Proje bittikten sonra transferinizi ne yapacaks•n•z? 
#K departman•n•z, dan••man •irketler ya da i•e al•m 
portalleri size olmayan birini bulamazlar...

  En dü•ük yat•r•mla, en yüksek kâra gitmek BT gibi 
“bilgi”nin sat•ld••• bir sektörde çok da mümkün de-
•il. Sonuçlar•n• hepimiz biliyoruz; patlayan projeler, 
yeti•meyen kurulumlar, alt üst olan süreçler, k•zg•n 
iç ya da d•• mü•teriler, i•ten ç•karmalar veya tahsil 
edilemeyen faturalar...

  Olmayan birini bulamayan... Öngörüsüz yönetici... 
Ara eleman çok... Bunlar•n hepsi çeli•ki gibi mi geldi?  

    E•itimli ara eleman çok; deneyimi yetersiz, bütçesi dü-
•ük. Yeti•tikten sonra kaçma olas•l•••ndan korkulur. 
Makul bir sözle•me ve do•ru bir e•itim yat•-
r•m•yla kaçma olas•l•••n• dü•ürün$

  

Olmayan biri; akl•n•z-
daki bütçe ya da !rman•z•n 

marka bilinirli•i kar••s•nda, i•in-
den ayr•lma riskine girmek iste-
meyen ki•i. 

  Öngörüsüz yönetici; olmayan ki-
•ilerin yarat•lmas•n• isteyen fakat 
e•itim maliyeti ya da transfer ma-

liyetine girmek istemeyen ki•i... 

  Sonuç olarak, yönetti•imiz i•i planlamazsak, hangi 
pro!lin yeti•tirilmesi gerekti•ini bilemeyiz. Zama-
n•nda hareket etmezsek, e•itimli ama deneyimsiz 
elemanlar• yeti•tirmeye vakit kalmaz.


