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Sosyal Medya Kralligi

isilerarasi iletisimin internet ortamina tasin-

masi yeni bir kavram degil aslinda... Gu-

nimiizden 15 sene 6ncesine baktigimizda;

MIRC ve ICQ programlari ile yapilan sohbet-

ler, bugtinlin sosyal medya altyapisinin olu-
sumunda temel taslari olarak sayilabilir.

MSN’in hayatimiza girmesi, sonrasinda arkadaslik sitele-
rinin acilmasi ve bunlarin birer portal niteligi kazanmasi,
is dunyasi icin de farkli bir alternatifin olusturulabilecegi
dislincesini tetikledi. Kartvizit degis tokusu ile tanisma ve
network olusturma temeline da-
yanan is dinyasi, 2000 yilindan
sonra olusturulan yeni kanallar ile internet sitelerine tasin-
di. Arkadaslik sitelerindeki tanisma ortami, is diinyasindaki
pek cok yoneticinin de birbiri ile tanisabilecegi bir yapiya
donlsturdlda. “Yeni is firsatlan” bulmak anahtar kelime
oldu boylelikle. Turkiye'de ge¢miste yogun olarak kullani-
lan cember.net’i XING'in satin almasindan sonra iyice ta-
ninan ve genisleyen bu pazara, yurtdisindan da pek ¢ok
oyuncu katildi. is diinyasina yénelik ayricalikli hizmetler
sunan bu siteler; yoneticilerin yeni is fikirleriyle birbirlerini
bulmasina, gruplar agmasina, tartismalara katilarak duistin-
celerini daha genis kitlelerle etkin bir sekilde ulastirmasina
da imkan verdi.

Facebook’un sosyal medyaya getirdigi bakis acisi ise yad-
sinamaz. Eski arkadaslar bulmak misyonundan hareketle
kurulan site; bugiin milyonlarca Gyeyi barindiran ve bin-
lerce farkh konuda olusturulan gruplarla dev bir platforma
dénistii. Is diinyasinin da kendini bu muazzam pazarda
tanitma ve Urunlerini pazarlama cabasi ise Facebook’a yo-
neticilerin de katilmasini sagladi. Bir arkadaslik sitesinin, is
dinyasini nasil etkileyebilecegini izZlemekteyiz bugun.

Firmalarin kendi kurumsal profillerini olusturdugu, Griin-
leri hakkinda halktan geri donusler alabildigi, geleneksel
yontemlerle ulasilamayan pek cok bilginin erisilebilir, pek
¢ok Ust diizey yoneticinin ise ulasilabilir olmasina imkan

Anahtar kelime; yeni is firsatlari.

veren sosyal medya aglari; glinimdiziin parlayan yildizlari
olmaya devam ediyor.

ABD bagkani Obama'nin se¢im kampanyasinin buyuk
bir kismini internet Gzerinden yuritmesi ve bu slrecte
kendisine danismanlik yapmasi icin bir CTO (Chief Tech-
nology Officer) gorevlendirmesi; sosyal medya araglari-
na ne kadar 6nem verildiginin bir gostergesi aslinda...
Obama; televizyon seyretmek yerine YouTube seyreden,
gazete - dergi okumak yerine bloglari takip eden ve arka-
daslariyla Facebook’ta bulusan kitleye internet lizerinden
ulasti. Secim videolarini YouTu-
be lizerinden paylasti, fotograf-
larini Flickr'a yUkledi. Twitter Uzerinden hedef kitlesiyle
konustu. Kendi blogunu acarak, secim kampanyasinin
perde arkasini segmenleriyle paylasti. Aslinda birgok kisi-
nin ulasmak isteyip de ulasamadigi kitleye bu sosyal aglar
Uzerinden ulagmis oldu.

Eskiden firmalar, kendilerini ve Grinlerini resmi web sitele-
rinde 6verek goklere cikartirlardi. X firma yada Grtin hakkin-
da bilgi almak isteyenler ise sadece firmanin yazdiklarina ve
sOylediklerine kanaat getirip bir davranista bulunurlardi...
Guniumuzde ise firmalar sosyal medyanin merkezinde
yer almaktalar. Bloglan takip edip, arkadaslik ve business
networking sitelerine giriyorlar. Boylelikle bir nevi lobi ya-
piyorlar. TUketiciler ise bu firmalar hakkindaki olumlu ya da
olumsuz goruslerini, tecriibelerini, izlenimlerini kendi pro-
filleri aracihdi ile tim cevreleriyle paylasabiliyorlar. Firma
icin séylenmis en ufak olumsuz bir ciimle bile milyonlarca
kisiye ulasabilmekte. Bu nedenle sosyal medya, firmalar
icin hem bir avantaj hem de bir dezavantaj olusturmakta.

Sosyal medyanin haritasini ¢ikartacagimiz bu ayki sayi-
mizda ayrica; bilisim glivenliginde yeni yaklasimlari, sosyal
aglarda markalasmayi, inovasyon ve BT yonetimini, ideal
ClO’nun kim oldugunu irdeleyecegiz.

Sosyal medya kralliginda iyi yolculuklar dilerim.
Keyifli okumalar...
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